
MINISTERIO DE SALUD 

RUTA PARA LA DENUNCIA 
POR DISCRIMINACION 

Cuando se produzcan actos 
de discriminación durante en 
los servicios de salud, las 
personas afectadas podrán 
seguir los siguientes pasos: 

Para mayor información  puedes 
comunicarte con: 

Procuraduría para la Defensa 
de los Derechos Humanos 

 22660569 ext. 130/174 

Estigma es la acc ión de separar  o 

diferenciar a otras personas por per-

tenecer a grupos determinados.  Es 

perjudicial porque conduce a senti-

mientos de vergüenza, culpa y aisla-

miento y son expresión de ideas pre-

juiciadas. 

Discriminación: Es cuando t rata-

mos de manera diferente a una per-

sona cualquier condición. Puede 

expresarse como  una forma de vio-

lencia pasiva o llegar a convertir en 

agresión física  

¡ATENCION INTEGRAL  

¡TAREA DE  

TODAS Y TODOS! 

LEY 820 
LEY DE PROMOCION, PRO-

TECCIÓN Y DEFENSA DE 
LOS DERECHOS HUMANOS 

ANTE EL VIH 

¿Qué es Estigma 

y Discriminación? 



¡LO QUE NECESITAMOS CONOCER SOBRE LA LEY 820 ! 

En Noviembre  de l  2012 ent ró en v igencia  Ley 820  de Promoc ión,  Protecc ión  y  Defensa de los Dere-
chos Humanos ante e l  VIH y Sida,  para su prevención y Atenc ión ”  en la  cual  además de aspectos  
genera les  de la  Ley anter ior ,  mejoró la  redacc ión del  ar t icu lado,  permi t iendo ident i f icar  de mejor  ma-
nera los deberes  y derechos que las y los c iudadanos tenemos f rente a l  VIH . 

Arto.  9 :  La  Consejer ía .  Es  o b l i g ac i ó n  d e l  Es t ad o  a  t r av és  d e  l as  i n s -

t i tuc iones competentes,  v ig i la r  para  que se d isponga de l  mater ia l  educat i -

vo y personal  con competencia  para br indar consejer ía  antes y después 

de la  prueba de VIH asegurando la  conf idencia l idad,  ob je t iv idad,  veraz y 

oportuna para la  toma de decis iones in formada .  

Arto 10 :   No Obl igator iedad de  la  prueba de  VIH y  d eb e c o n t a r  c o n  

la  consent imientos informado  de la persona.  Se exceptuan a la no ob l i -

gator iedad:   las v ic t imas de vio lac ión,  de exp lo tac ión sexual ,  donantes 

de sangre,  semen o leche materna, a tenc ión de Embarazadas,  neonato u  

otras personas con cualqu ier  enfermedad infectocontagiosa,  de acuerdo 

a normas estab lecida por  e l  MINSA.  

Arto. 12: De la Confidencialidad de los resultados de la Prueba . Los re-

sultados de la prueba de VIH estos deben comunicarse de manera confidencial, 

personal y mediante consejería.  

Arto. 15: Articulación de capacidades nacionales El Estado debe garantizar a través de sus instituciones el acce-

so universal a los servicios de atención integral a la personas con VIH y en condición Sida, rectorando la articulación 

de las capacidades nacionales tanto públicas como privadas, de la sociedad civil y comunitaria.  

Arto. 16: De la competencia de los Recursos Humanos .  Las diferentes instancias municipales, departamentales, 

regionales y nacionales deberán promover el desarrollo de competencias de los recursos humanos en su desempeño 

laboral que contribuya a la calidad y calidades de la atención.  


