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Acuerdo Ministerial No. 20-2021

ACUERDO MINISTERIAL
No. 20-2021
MINISTERIO DE SALUD
SE APRUEBA:
GUIA DE PREVENCION Y CONTROL DE LA COVID 19 EN HOGARES DEL ADULTO MAYOR
No. 167

MARTHA VERONICA REYES ALVAREZ, Ministra de Salud, en uso de las facultades que me confiere el
Acuerdo Presidencial No. 34-2020, Publicado en La Gaceta, Diario Oficial No. 63, del primero de abril del afic
dos mil veinte, Ley No. 290 “Ley de Organizacidn, Competencia y Procedimientos del Poder Ejecutivo con
Reformas Incorporadas”, publicada en “La Gaceta”, Diario Oficial, No. 35 del veintidés de febrero del afio dos
mil trece, el Decreto No. 25-2006 “Reformas y Adiciones al Decreto No. 71-95, Reglamenio de la Ley No. 290,
“Ley de Organizacion, Competencia yf Procedimientos del Poder Ejecutivo”, publicado en “La Gaceta”, Diario
Oficial, Nos, 91 y 92 del once y doce de mayo del afio dos mil seis, respectivamente, Ley No. 423 “Ley General
de Salud”, publicada en “La Gaceta”, Diario Oficial, No. 91 del 17 de mayo del afio 2002; y el Decreto No. 001-
2003, “Reglamento de la Ley General de Salud”, publicado en “La Gaceta” Diario Oficial, Nos. 7 y8del 10y
13 de enero del afio dos mil tres, respectivamente.

CONSIDERANDO:
I
Que la Constitucién Politica de Ia Repiblica de Nicaragua, en su arto. 59 partes conducentes, establece que:
“Los nicaragiienses tienen derecho, por igual, a la salud. E] Estado establecera las condiciones bésicas para su
promocién, proteccién, recuperacion y rehabilitacién. Corresponde al Estado dirigir y organizar los programas
servicios y acciones de salud”.

II
Que la Ley No. 290, “Ley de Organizaci6én, Competencia y Procedimientos del Poder Ejecutivo”, en su arto.
26, literales b), d) y e), establece que al Ministerio de Salud le corresponde: “b) Coordinar vy dirigir la gjecucion
de la politica de salud del Estado en materia de promocién, proteccién, recuperacién y rehabilitacion de la salud;
d) Organizar y dirigir los programas, servicios y acciones de salud de caracter preventivo y curativo y promover
la participacién de las organizaciones sociales en la defensa de la misma; y e) Dirigir y administrar el sistema de
supervision y control de politicas y normas de salud.”

I1

Que la Ley No. 423 “Ley General de Salud”, en su Articulo 1, Objeto de la Ley, establece que la misma tiene
por objeto “tutelar el derecho que tiene toda persona de disfrutar, conservar y recuperar su salud, en armonia
con lo establecido en las disposiciones legales y normas especiales, y que para tal efecto regulara:
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Acuerdo hMinisterial No. 20-2021

a} Los principios, derechos y obligaciones con relacién a la salud; v b) Las acciones de promocion, prevencion,
recuperacién y rehabilitacién de la salud”. Asimismo, en su Articulo 2, Organo Competente, establece que “El
Ministerio de Salud es el érgano competente para aplicar, supervisar, controlar y evaluar el cumplimiento de la
presente Ley y su Reglamento; asf como para elaborar, aprobar, aplicar, supervisar y evaluar normas técnicas,
formular politicas, planes, programas, proyectos, manuales e instructivos que sean necesarios para su
aplicacion.” Asi mismo en su Articulo 4, Rectoria, sefiala que: “Corresponde al Ministerio de Salud como ente
rector del Sector, coordinar, organizar, supervisar, inspeccionar, controlar, regular, ordenar y vigilar las acciones
en salud, sin perjuicio de las funciones que deba ejercer frente a las instituciones que conforman el sector salud,
en concordancia con lo dispuesto en las disposiciones legales especiales”; y el Decreto No. 001-2003,
“Reglamento de la Ley General de Salud”, en su Arto. 19, numeral 17, establece: “ Articulo 19.- Para ejercer sus
funciones, el MINSA desarrollard las siguientes actividades: 17. Elaborar las politicas, planes, programas,
provectos nacionales y manuales en materia de salud publica en todos sus aspectos, promocion, proteccién de
la salud, prevencidn y control de las enfermedades, financiamiento y aseguramiento.”

v

Que el Ministerio de Salud, en virtud de las facultades dadas en los Artos. 2y 4 de la Ley No. 423, “Ley General
de Salud”, ha elaborado el documento: GUIA DE PREVENCION ¥ CONTROL DE LA COVID 12 EN
HOGARES DEL ADULTO MAYOR con el objeto de: Implementar las medidas de prevencién y control de la
transmisin de la COVID-19 en los Hogares del Adulto Mayor.

v

Que el once de enero del afio dos mil veintiuno, mediante comunicacién Ref. MS-DGR/MLRG-0153-11-01-2021,
la Direccién General de Regulacion Sanitaria, solicité a la Direccién de Asesoria Legal, se elaborara Acuerdo
Ministerial que aprobara el documento: GUIA DE PREVENCION Y CONTROL DE LA COVID 19 EN
HOGARES DEL ADULTO MAYOR.

Por tantn, esta Autoridad,
ACUERDA:

PRIMERQO: Apruébese el documento, GUIA DE PREVENCION Y CONTROL DE LA COVID 19 EN
HOGARES DEL ADULTO MAYOR el cual forma parte integrante del presente Acuerdo
Ministerial.

SEGUNDO:  Designese a la Direccién General de Regulacién Sanitaria, para que divulgue el presente
Acuerdo Ministerial a los directores de SILAIS, y a los Directores de Establecimientos de Salud
Priblicos y Privados que brindan atencién a la poblacion.
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Acoerdo Ministerial No. 20-2021

Se designa a la Direccién de Servicios de Salud, para la implementacién y monitoreo sobre la

aplicacion v cumplimiento del presente Acuerdo Ministerial, estableciendo en todo caso las
coordinaciones necesarias con los SILAIS, Directores de establecimientos de salud publicos y

privados.

CUARTO:

cuantos corresponda conocer del mismo,

El presente Acuerdo Ministerial surte efecto a partir de la fecha, comuniquese el presente a

Dado en la ciudad de Managua, a los trece dias del mes de enero del afio dos mil veintiuno.
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|.- Introduccion

viene implementando el Modelo de Salud Familiar y Comunitaria (MOSAFC), en los 19
SILAIS del pais, garantizando la prestacion de servicios, centrada en las personas, la
familia y la comunidad.

E | Gobierno de Reconciliacién y Unidad Nacional (GRUN), a través del Ministerio de Salud,

Desde la alerta epidemiolégica sobre la circulacion del nuevo coronavirus (COVID-19) por
parte de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y la Organizacién Panamericana de la
Salud (OPS), se visualizé que las personas de la tercera edad eran las mas vulnerables ante
este nuevo virus. Por esta razon, se refuerzan las medidas de bioseguridad y la atencion del
adulto mayor.

En Nicaragua la mayoria de los adultos mayores se encuentran con su familia, el 1.2 % de la
poblacion mayor de 65 afios son aproximadamente los que se ingresan a hogares de proteccion
del adulto mayor, por lo general los adultos son cuidados en casa junto con sus familiares,
por lo que se incluyen estas orientaciones sobre su cuidado y proteccion ante la COVID-19,
también desde el hogar; sin embargo, existen 21 hogares de proteccion de personas adultas
mayores, para albergar a personas adultas mayores, las cuales son atendidas en su mayoria
por congregaciones religiosas, la comunidad, y reguladas por el Ministerio de la Familia,
Adolescencia y Nifiez (MIFAN), en coordinacion con el Ministerio de Salud. En estos centros
de proteccion especial se atienden a un niumero promedio de 25 a 30 personas adultas, segun
la capacidad del mismo. Muchos de estos, presentan patologias cronicas asociadas y alguna
discapacidad, lo que incrementa su vulnerabilidad ante la COVID-19, por lo que se orienta
que, ante cualquier sospecha, estos sean referidos de inmediato a la unidad hospitalaria mas
cercana.

Otro factor que influye de manera determinante en la vulnerabilidad de las y los adultos
mayores es la soledad como emocion y el aislamiento, condicion estructural en la que viven
muchos de ellos, los que juegan un papel importante frente a su capacidad de responder a la
enfermedad. La OMS (2020) insiste en que hay que garantizar que las personas mayores sean
protegidas ante la COVID-19 sin estar aisladas, estigmatizadas, dejadas en una situacion de
mayor vulnerabilidad o sin poder acceder a disposiciones basicas y de atencién personal.

Esta guia brinda las pautas practicas para proteger la salud de los y las personas adultas
mayores en los hogares. Esta dirigida al personal administrativo, cuidadores, familiares y a
ellos mismos, con el objetivo de evitar la propagacién del virus y disminuir las complicaciones
graves a través de la implementacion de medidas de control ante la COVID-19.

Por tal razén, el Ministerio de Salud presenta la primera edicién de la Guia prevencion y control
de la COVID-19 en hogares del adulto mayor, para garantizar las medidas de proteccion en la
atencion de los adultos mayores y prevenir la transmision de la COVID-19 en sus hogares y en
hogares de proteccién de personas adultas mayores.

Esta guia se actualizard cada 2 anos, o segun el comportamiento epidemiolégico de la
COVID-19, y las recomendaciones brindadas para su contencién.




Il.- Objetivos

Proteger la salud y el bienestar de las personas que residen y trabajan en los hogares de proteccion
del adulto mayor y hogares donde habitan con sus familiares, implementando medidas de prevencion y
control de la transmisién de la COVID-19.

Objetivos especificos

1. Garantizar las medidas de bioseguridad para evitar el contagio de la COVID-19 en el adulto mayor.

2. Detectar oportunamente casos clinicos de la COVID-19 en los hogares de proteccion del adulto
mayor y en los hogares donde habitan con sus familiares.

3. Coordinar la referencia de los casos clinicos de la COVID-19 con los establecimientos de salud.

4. Seguimiento y evaluacién de los casos de adultos mayores pos-COVID-19 en los hogares de
proteccion del adulto mayor y a los que habitan con sus familiares.




l1l.- Glosario de términos

. Aislamiento: cuando una persona presenta sintomas o se sospecha que podria haber estado en
contacto con personas enfermas por la COVID-19, se debe separar de las personas que estan
saludables para evitar las posibilidades de propagar la COVID-19.

. Casa de habitacién del adulto mayor: lugar donde reside el adulto mayor.

. COVID-19: enfermedad por Coronavirus (de sus siglas en inglés).

. Desechos infecciosos: residuos que se genera en establecimientos que presten atencion médica,
tales como clinicas y hospitales, laboratorios clinicos, laboratorios de produccién de agentes
bioldgicos, de ensefanza o en domicilios y que contengan microorganismos capaces de contagiar o
enfermar a una persona que entre en contacto con ellos.

. EPP: equipo de proteccion personal.

. Hogares de proteccion del adulto mayor: lugar de alojamiento para personas de la tercera edad
que no necesitan estar en un hospital, pero que requieren cuidados especiales y / o en situacion de
abandono.

. Residuos: desechos que el hombre ha producido. También se le denomina basura.

. Sanitizacién: limpieza y desinfeccién de las superficies del entorno inmediato.




V.-

Poblacion diana

v" Adulto mayor

v

Personal a cargo del adulto mayor y personal que labora en los hogares de proteccién al
adulto mayor.

V.- Actividades a realizar

A. En la vivienda del adulto mayor que convive con sus familiares

1. Las personas responsables del cuidado del adulto mayor:

a.

Garantizan la implementacion de las medidas para la prevencién y control de la COVID-19,
tales como lavado de manos con agua y jaboén, uso de mascarilla (quirargica o de tela),
control de temperatura, alfombra higienizante y alcohol gel al 70 %.

. Restringen las visitas de familiares y voluntarios innecesarias y garantizan el distanciamiento

personal (1.5 metros).

Postergan actividades familiares y eventos grupales.

. Evitan el hacinamiento en dormitorios, comedores, areas de recreacion y pasillos.

. Aseguran las medidas de proteccion, prevencion y control en los cuidadores que atienden a

los adultos mayores como lavado correcto de manos, uso correcto de mascarillas, guantes
y cambio de ropa.

Aseguran que los visitantes —si los hubiera—, realicen lavado de manos a su ingreso; uso de
mascarillas quirdrgicas o de tela, distanciamiento personal y sanitizacién de viveres como
frutas, verduras, entre otros objetos que puedan llevar al adulto mayor.

. Garantizan la higiene personal (bafio, higiene bucal, cambio de ropa, entre otros) del adulto

mayor.

. Mantienen vigilancia del adulto mayor o del familiar, ante cualquier sintoma o sospecha que

presenten de la COVID-19.

Garantizan la coordinacion con el Ministerio de Salud para la atencidon médica especializada,
en caso que fuera necesario o ante cualquier emergencia.




2. Los cuidadores y voluntarios encargados del cuidado de los adultos mayores
implementan:

a. Todas las medidas de proteccion para
evitar la transmision de la COVID-19, al

ingresar al hogar del adulto mayor.

b. Uso correcto de mascarillas.

c. Toma de temperatura corporal a toda
persona que ingresara al hogar del
adulto mayor, prohibiendo el ingreso
a todos aquellos que presenten fiebre
(temperatura mayor o igual a 37.5°).

d. Ellavado de manos con agua y jabén a

toda persona que ingresa al hogar del
adulto mayor.

e. Suministro de alcohol gel al 70 % para los adultos mayores y visitantes (idealmente tanto
dentro como fuera de la habitacion).

f. Ante la observacion de un adulto mayor con fiebre y/o sintomas respiratorios, activan
el protocolo de asistencia médica inmediata y reportan al establecimiento de salud mas
cercano.

g. Garantizan las medidas de proteccion personal y las orientadas para disminuir riesgos de
contaminacion tales como lavado de manos frecuentemente, alcohol gel al 70 % vy etiqueta
del estornudo.

h. El no ingreso de personas que presenten sintomas respiratorios.

i. Dentro de lo posible, cerrar las zonas comunes para disminuir al maximo la interaccion entre
los residentes.

j- No tocarse la cara, nariz, boca ni ojos, y si hace contacto lavarse las manos de forma
inmediata.

k. Mantener el distanciamiento personal (1.5 metros).

I. Brindar apoyo en la limpieza rutinaria, en todos los turnos, incluye la limpieza de todas las
superficies (mobiliarios, camas, equipos, pisos, puertas y sanitarios).

m. Restringir las visitas de personas externas a la residencia, permitiendo solo aquellas
estrictamente necesarias.




3. Para los responsables de los hogares de protecciéon del adulto mayor:

a.

Disponer y/o acondicionar un area para el personal, donde se pueda realizar el cambio de
ropa y calzado al ingreso y egreso del hogar, preferentemente esta area debera estar a la
entrada, para evitar posibilidades de contagio de la COVID-19.

Organizar roles de trabajo del personal para garantizar la atencion en los hogares.

Reglamentar que el personal que presente cuadro clinico con sospecha de la COVID-19,
sea referido a un establecimiento de salud para su debida atencion, tratamiento y resguardo
domiciliar con el fin de evitar la diseminacién del virus en el hogar.

Dar estricto seguimiento del personal con ausencias no justificadas para determinar su
estado de salud.

Disponer de infografias para el recordatorio de las medidas de bioseguridad donde estén
explicadas claramente el lavado de manos, el uso de mascarillas, distanciamiento personal,
asi como la etiqueta del estornudo.

Garantizar la notificacién diaria al establecimiento de salud sobre aquel personal que
presente signos o sintomas de casos sospechosos de la COVID-19, para su debido atencion,
evaluacion y resguardo domiciliar si fuera necesario, asi como su tratamiento.

4. El personal que labora en hogares de proteccién para adulto mayor debe:

a.

b.

Estar capacitado y actualizado sobre medidas de prevencion y proteccion ante la COVID-19.

Conocer y saber utilizar el equipo de proteccién personal (EPP) ante la sospecha de un caso
de la COVID-19 en un adulto mayor.

Hacer uso adecuado de mascarillas para todo el personal que labora en los hogares.
Informar el flujo de atencion de los adultos mayores.

Mantener la constante higiene de manos antes, durante y después del contacto con los
residentes, después del contacto con superficies o equipos potencialmente contaminados,
o derrame de liquidos corporales y antes y después de quitarse el equipo de proteccién
personal.

Disponer de infografias para recordar las medidas de bioseguridad; las que deben estar
visibles y accesibles a todo el personal que labora en el hogar (uso de mascarillas, lavado
de manos, distanciamiento personal, entre otros).

Reportar de inmediato a la administracion del centro los nombres de los adultos mayores
con signos de la enfermedad y referirlos al establecimiento de salud mas cercano.




5. El personal de limpieza, lavanderia y cocina debe:

a.

b.

Usar mascarillas y guantes cuando sea necesario.

Garantizar la limpieza y desinfeccion de las areas comunes del establecimiento, siguiendo
los pasos establecidos para este fin.

Lavar con agua y detergente la ropa de cama y demas materiales lavables (deje en remojo
durante 30 minutos en una solucion de hipoclorito de sodio al 0.5 % -5,000 partes por millon.

La ropa con derrames de liquidos corporales coléquela en bolsas impermeables y séllela
para su transporte seguro a la lavanderia.

En el area del comedor colocar las mesas con distanciamiento de 1.5 metros y dos sillas por
cada mesa para garantizar el distanciamiento.

Lave con agua y jabdn platos y cubiertos inmediatamente después de su uso, y deje secar
al aire. No se recomienda utilizar pafios de secado, los cuales podrian transmitir infecciones.
Donde existan condiciones utilice cubiertos, platos y vasos descartables.

6. Medidas para la organizacion de Hogares de Proteccion del adulto mayor:

Es importante:

a.

Designar un coordinador responsable de monitorear la aplicaciéon de las medidas de
bioseguridad ante la COVID-19.

Realizar caracterizacion del establecimiento en cuanto a:

v Recursos materiales (nimero de habitaciones, nUmero de camas, espacios que
permitan la convivencia respetando la distancia de 1.5 metros).

v Insumos disponibles para cumplir

con la higiene (guantes, mascarillas, /\
jabon liquido, alcohol en gel al 70 %,

desinfectantes y equipos de proteccién - j

personal). — ALCOHOL

GEL
v" Material educativo Vvisible con

informacién adecuada y clara,
indicando circuito de ingreso y las
medidas de higiene.

<\

Recursos humanos (listado de todos los trabajadores segun sus perfiles requeridos).
v Listado de roles establecidos para garantizar la atencion.

Listado de adultos mayores residentes en el hogar, por habitacién, datos personales (nombre,
edad, procedencia, antecedentes patolégicos, etnia, entre otros), familiares, allegados y
numero de teléfono, a quién llamar en caso de emergencia.




d.

Garantizar que los residentes cuenten con una valoracién médica para identificar a los de
mayor riesgo y garantizar su cuido.

B.Medidas de control paralatransmisiéndela Covid-19 ante casos sospechosos

1. En caso de la COVID-19 en residentes del hogar de adulto mayor:

a)

b)

f)

¢))

h)

Garantizar el aislamiento y restringir la movilizacién dentro del hogar a todo adulto que
presente sintomatologia respiratoria aguda o fiebre y quedarse en una habitacion con buena
ventilaciéon (preferiblemente al exterior) e idealmente con un bafo propio hasta que sea
evaluado por el personal médico y se defina la necesidad de derivacion al establecimiento
de salud ante la sospecha de la COVID-19.

Implementar inmediatamente ante la sospecha de la COVID-19 las medidas de proteccién
individual segun protocolo.

Notificar el caso sospechoso inmediatamente al establecimiento de salud mas cercano, asi
como garantizar su evaluacion meédica y el traslado a la unidad hospitalaria; si asi lo requiera
el caso.

Aplicar las medidas de limpieza y desinfeccion de toda el area donde estuvo el adulto mayor
con sospechosa de la COVID-19, cumpliendo con las medidas de bioseguridad.

Informar inmediatamente al residente de su condicion, a su familia y a las autoridades de
salud.

Garantizar el resguardo de un caso
sospechoso de la COVID-19 de
ser posible en una habitacion con
buena ventilacién (preferiblemente al
exterior) e idealmente con un bafno
propio durante el periodo de vigilancia
establecido (14 dias).

Garantizar depésitos rotulados para
los desechos y ropa sucia, asegurando
su recambio las veces necesarias por
dia dependiendo de cada caso.

Establecer un sitio para los desechos
infecciosos de eliminacién diaria.

2. Caso sospechoso de la COVID- 19 en los cuidadores:

Ante la presencia de un caso sospechoso de la COVID-19 en los cuidadores, la persona designada,
debera activar el protocolo y notificarlo de inmediato al establecimiento de salud mas cercano acatando
las siguientes recomendaciones:
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Resguardo domiciliar.
Notificar al establecimiento de salud correspondiente para su adecuada atencion.
Limitar su circulacién dentro del hogar.
Mantener el distanciamiento personal.

AN NI NN

Garantizar el uso de medios de
proteccibn  personal (mascarillas,
lavado de manos y etiqueta del
estornudo).

3. Medidas para higiene de espacios del
hogar de proteccion del adulto mayor:

a. Implementar medidas de limpieza
permanente en las zonas de mayor
transito y limpieza de las superficies
de contacto frecuente.

b. Garantizar los procedimientos de
desinfeccion y de los espacios en
contacto con el residente sospechoso, se debera realizar segun las recomendaciones de
limpieza y desinfeccion de material sanitario, superficies y ambientes establecidos.

c. Brindar educacion al personal de limpieza sobre las medidas de prevencion y proteccidn
ante la COVID-19, asi como también el uso adecuado de medidas de proteccion personal y
de bioseguridad.

d. Utilizar materiales desechables en la medida que sea posible, como toallas, guantes y
mascarillas.

e. Garantizar recipientes rotulados y bolsa de color rojo para el depésito de los desechos de
materiales utilizados y garantizar el depdsito final de los mismos.

4. Medidas en la cocina y alimentacién:

a. Se recomienda que los utensilios usados por una persona con sospecha de COVID-19 en
aislamiento sean descartables, que permanezca en la habitacion y sea desechada dentro
de la misma.

b. Si no se dispone de utensilios descartables, se recomienda lavarlos con abundante agua y
jabon, utilizando el EPP apropiado (guantes, mascarillas y bata descartable o impermeable)
segun proceda.
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c. Garantizar el uso de EPP en el personal en la entrega de alimentos a los pacientes con
sospecha de la COVID-19, asi como el retiro correcto de los mismos al salir de la habitacion.

d. Asegurar el cambio y retiro de ropa de la habitacion del residente sospechoso, se realizara
segun las recomendaciones, embolsada, cerrada y rotulada dentro de la propia habitacion.

5. Gestion de residuos:

a. Los residuos del paciente, incluido el material desechable, utilizado por la persona enferma
deben descartarse siguiendo las recomendaciones vigentes para el manejo de material
biolégico contaminado extremando las medidas de proteccion personal, evitando el contacto
con otras superficies.

b. Garantizar el uso de EPP del personal que maneje los residuos y cumplir con las normativas
establecidas.




V.- Definicion

Las medidas de prevencién y control ante la COVID-19 son fundamentales para evitar el contagio,
debido a la vulnerabilidad y riesgo de enfermarse gravemente asociado a la edad.

Los adultos mayores son quienes corren mayor riesgo, segun los datos publicados, se observé que el
riesgo de enfermarse es 5 veces mas que el adulto joven y un 90 % mas la probabilidad de muerte.

Asimismo, incrementa estos factores: el abandono, el hacinamiento y las comorbilidades que puedan
presentar este grupo de personas’.

VIl.- Activacion del protocolo de
traslado

Es muy importante que el personal esté capacitado sobre los signos de peligro de la COVID-19, tales
como fiebre, tos, malestar general o postramiento y cansancio, para poder informar de inmediato al
establecimiento de salud mas cercano y notificar a los familiares del adulto mayor sobre su situacion.
Asimismo garantizar en todo momento las medidas de bioseguridad.

1. Mantener informado de manera permanente al adulto mayor con sospecha de la COVID-19 y su
familiar mas cercano sobre su condicion, la posibilidad del traslado y las decisiones que se van
tomando sobre su situacion de salud.

2. Brindar explicacion sobre la situacién de salud, con lenguaje claro, sencillo, guardando la ética 'y
poniéndonos en disposicion para el seguimiento de la salud del paciente.

3. Informar de inmediato al familiar sobre el traslado del paciente y su estado de salud.

4. El coordinador de la institucion o quien este designado debera comunicar al establecimiento de
salud mas cercano para el traslado del caso sospechoso de la COVID-19.

5. Se trasladara de forma inmediata previa coordinacion con el establecimiento de salud mas
cercano, guardando las medidas de bioseguridad.

6. En el caso de fallecimiento se debera de notificar de forma inmediata a la unidad de salud y
aplicar la normativa n°. 159 (Guia para la gestion de cadaveres en el contexto de la COVID-19).

1 https://espanol.cdc.gov/ coronavirus/2019-ncov/need-extra-precautions/older-adults.html
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Vill.- Otras medidas a tomar en
cuenta

Apoyo al adulto mayor a enfrentar el estrés durante el brote de la COVID-19.

El personal administrativo asegura:

a. La atencion en salud mental, para disminuir preocupacion excesiva o panico. Los adultos
mayores, en especial aquellos que se encuentran en aislamiento o padecen deterioro
cognitivo/demencia senil, pueden volverse mas ansiosos, enojados, estresados, alterados,
recluidos, excesivamente desconfiados durante el brote.

b. Informar a los residentes de los hogares con especial énfasis al adulto mayor con deterioro
cognitivo o demencia senil, sobre lo que esta ocurriendo dentro de la medida de su capacidad.

c. Apersonas con deterioro por demencia senil se deben satisfacer sus necesidades cotidianas
y médicas durante el periodo.

d. Informar sobre los factores de riesgo a toda persona aislada y con sospecha de la COVID-19.
e. Con familiares o amigos se les orienta las llamadas a sus parientes con regularidad y
ensenarles a las personas mayores cémo utilizar las videollamadas o videochat, conforme a

sus posibilidades, esto ayuda mucho a disminuir el estrés.

f. Delegar aun recurso para que se integre en el comité de prevencion de infecciones existentes
en el municipio y/o SILAIS.

g. En el caso de fallecimiento se debe de aplicar la normativa n°. 159 Guia para la gestion de
cadaveres en el contexto de la COVID-19.
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IX.- Limpieza y desinfeccion de
superficies

a. Limpiar y desinfectar diariamente las superficies cercanas al adulto mayor (mesa de noche),
banos e inodoros. Ademas, las superficies del entorno como son los objetos de uso comun
y superficies de alto contacto (que se tocan frecuentemente), como manijas de puertas,
llaves de lavamanos, rejas, barandales, palanca de descarga de los inodoros, teléfonos,
superficies de los escritorios, interruptores de luz y cualquier otra superficie con que se
tenga contacto permanente.

b. La limpieza de estas superficies debe realizarse con agua y detergente. Posterior aplicar un
desinfectante como cloro en una dilucién de 0.5 % (5,000 ppm).

c. Mantener la ropa sucia del paciente en bolsas hasta el momento de ser lavadas, no sacudirla
y evitar el contacto directo con la piel y ropa de quien realiza la tarea. Lavar la ropa con
abundante agua y detergente.

X.- Manejo de desechos infecciosos

a. Todos los desechos generados en la habitacién del residente (guantes, mascarillas,
panuelos, entre otros) deben colocarse en un recipiente con bolsa dentro de la habitacion,
y eliminarlos posteriormente, segun Norma técnica n°. 05 015-02s, Norma para el manejo y
eliminacioén de residuos sélidos peligrosos.
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Se han definido estandares para la implementacion de esta guia y su seguimiento:

Uno aplicable a los hogares de proteccion (asilos) y otro al hogar del adulto mayor

Bu'en.a El personal a cargo de los hogares de proteccion del adulto mayor
praf:tlcal implementa las medidas de protecciéon y control de la transmisiéon de
estandar la COVID-19
1. Garantizar las medidas de bioseguridad para evitar el contagio de la COVID-19
en el adulto mayor.
o 2. Detectar oportunamente casos clinicos de la COVID-19 en los hogares de
Propésito / proteccion del adulto mayor y a los que habitan con sus familiares.
alcance 3. Coordinar la referencia de los casos clinicos de la COVID-19 con los
establecimientos de salud.
4. Seguimiento y evaluacion de los casos de adultos mayores pos-COVID-19 en
los hogares de proteccion del adulto mayor y a los que habitan con sus familiares.
Evidencias / Registro de los ho_gares de proteccion
Guia de observacion
evaluables Guia de monitoreo
Buena La(s) persona(s) o familiar(es) a cargo del cuido al adulto mayor imple-
practica/ menta las medidas de proteccion y control de la transmision de la
estandar COVID-19

Propésito/

1. Garantizar las medidas de bioseguridad para evitar el contagio de la COVID-19
en el Adulto Mayor.
2. Detectar oportunamente la sintomatologia en el adulto mayor.

alcance - . .
3. Conoce los establecimientos de salud en caso de presentar sintomatologia
sospechosa de la COVID-19.
Evidencias/
Observacion de los hogares de adulto mayor.
evaluables

14




Xl.- Bibliografia

10.

11

12.

. Asamblea Nacional. (2014) Ley n.0 870. Cddigo de Familia. Libro Quinto. De las Personas Adultas

Mayores. Titulo I. Concepto, principios, derechos y deberes.

Centros para el control y prevencion de enfermedades. (2020). Como prevenir la propagacion del
COVID-19 en comunidades de jubilados y establecimientos de vivienda independiente.

Florida Health (2020). Respuesta ante el COVID-19.

IASC Inter-Agency Standing Committee (2020) Cémo abordar la salud mental y los aspectos psico
personales del brote de Covid-19.

Ministerio de la Familia, Adolescencia y Nifiez. (2020) Direcciéon General Programa Amor.
Componente Adulto Mayor. Guia de orientaciones para la prevencion, atencion, contencién y
mitigacion del riesgo en viviendas, casas club y hogares de proteccion para el cuido de personas
adultas mayores.

Ministerio de la Familia, Adolescencia y Nifiez. (2015) Protocolo de atencion a personas adultas
mayores.

Ministerio de salud-Argentina, COVID-19. (2020). Recomendaciones para la prevencion y abordaje
de COVID-19 en residencias para personas mayores y plan de contingencia.

Ministerio de salud-Panama. (2020) Guia para el manejo de pacientes sospechosos o confirmados
por COVID-19 en casas hogares para personas adultos mayores.

Norma técnica n°. 05 015-02s. (2001). Norma para el Manejo y Eliminacién de Residuos Sélidos
Peligrosos.

Organizacién Panamericana de la Salud (2020). Consideraciones psicopersonales y de salud
mental durante el brote de COVID-19.

. Organizacién panamericana de la Salud (2020). Directrices para prevencién y manejo de

enfermedad respiratoria por coronavirus (COVID-19) en hogares de adultos mayores.

Santo Domingo: MSP. (2020) Directrices para prevencion y manejo de enfermedad respiratoria por
coronavirus (Covid-19). En hogares de adultos mayores.

15




Anexos e infografias



Anexo 1 - ; Como cuidar de nuestros adultos mayores?
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Anexo 2 - Cuidado de adultos mayores
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CRONICAS ANTE LAS ENFERMEDADES RESPIRATORIAS

Evitar que los adultos

.ll mayores tengan contacto
con personas con sintomas
respiratorios y que acudan a
sitios con aglomeracién de
personas, y salir del hogar lo
estrictamente necesario.

En el hogar todos deben
tomar las medidas de
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Anexo 3 - Correcta colocacion de la mascarilla

¢Como ponerse la mascarilla?

® Antes de colocarse una mascarilla,
debe lavarse las manos con agua y
jabon o bien desinfectarse con
alcohol al 70%.

® Cubrase la bocay la nariz con la
mascarilla, y asegurese que no
queden espacios entre la caray la
mascarilla.

® Evite tocarse la mascarilla mientras
la usa.

o Cambiese la mascarilla cuando esté
himeda y sucia, con una nueva. No
las reutilice.

¢Como quitarse la mascarilla?

e Quitela por detras, no toque el frente
de la mascarilla, y bétela
inmediatamente en una bolsa plastica
y depositela en un recipiente de basura
cerrado, luego realice el lavado de
manos con agua y jabén o con
desinfectante a base de alcohol.

El uso de las mascarillas es efectivo
cuando lo combinamos con el lavado
frecuente de manos con agua y jabon.

MINISTERIO DE SALUD

El uso de las
mascarillas es importante
para prevenir las afectaciones
respiratorias y para garantizar
la salud de las personas sanas
porque evitamos el contacto
con fluidos respiratorios.
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Anexo 8 - Recomendaciones para limpieza y desinfeccion de sitios publicos

Goblernc de Reconclliscion
}A Unidad Macional
._.-rﬁ Putdio, &Hfﬁlﬂ‘l’

MINISTERIO DE SALUD

Recomendaciones para la limpieza y desinfeccién en sitios publicos:
Supermercados, mercados, tiendas, bancos, transporte pablico

Para proteger la salud de la poblacién y de los trabajadores se debe:

mmummmmuwmm
pantalias tactiles, celulares y dispositivos de pago.

| Evitar escupir en el piso y sacudirse la nariz. ™
5 S -~

w iLa salud esta en nuestras manos!
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Anexo 9 - Hogar de ancianos
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