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I.- Introducción

El Gobierno de Reconciliación y Unidad Nacional (GRUN) a través del Ministerio de Salud 
protege y previene de enfermedades respiratorias a la población nicaragüense mediante la 
plena participación de las familias y de la comunidad, contribuyendo a mejorar la calidad de 

vida de toda la población.  

La Constitución Política de Nicaragua en el artículo V reconoce el respeto a la dignidad de la 
persona humana de los privados de libertad, para transformarlos y reintegrarlos a la sociedad, 
el Sistema Penitenciario Nacional es la institución del Estado con facultades expresas para la 
ejecución de la pena privativa de libertad, impuesta por las autoridades judiciales del país y 
el fin primordial es la reeducación y reinserción del privado de libertad a las actividades de la 
sociedad; por medio del sistema progresivo se promueve la unidad familiar, la salud, la superación 
educativa, cultural y la ocupación productiva con remuneración salarial para el interno en el Centro 
Penitenciario. 

En el contexto de la COVID-19 los privados de libertad son una población vulnerable con mayor 
riesgo de contraer enfermedades respiratorias por las condiciones carcelarias, exposición a 
factores tales como: tabaquismo, consumo de drogas, higiene personal deficiente, hacinamiento, 
baja inmunidad debido al estrés, deficiente nutrición y prevalencia de enfermedades coexistentes 
(Tuberculosis, VIH-Sida, entre otras).

En el marco de la respuesta para la contención de la COVID-19, la Dirección General de Vigilancia 
de la Salud y la Dirección de Prevención y Asistencia Social del Ministerio de Gobernación han 
elaborado la primera edición de la Guía para la prevención y control de la COVID-19 en los centros 
penitenciarios con el objetivo de establecer las medidas de prevención y control de la COVID-19 
para el personal penitenciario y de salud, privados de libertad, sus familias y la población visitante. 

El periodo de revisión y actualización de esta norma estará en dependencia de la capacidad 
institucional de acuerdo a los avances científicos que se vayan presentado en el contexto de la 
pandemia de la COVID-19.
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II.- Objetivos

Objetivo general

Objetivos epecíficos

Establecer las medidas de prevención y control de la COVID-19 para el personal penitenciario y de 
salud, privados de libertad, sus familias y la población visitante.

1. Desarrollar el plan de comunicación de riesgo de la COVID-19 dirigido al personal de salud, personal 
que labora en estos centros penitenciarios, los privados de libertad, sus familias y la población 
visitante.

2. Implementar medidas de bioseguridad para prevenir transmisión de la COVID-19.

3. Identificar oportunamente los casos sospechosos y contactos de la COVID-19 en el centro 
penitenciario.

4. Valorar la severidad de la enfermedad del paciente para su correspondiente clasificación, atención 
y seguimiento.
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III.- Glosario de términos

1. Aislamiento médico: separación de casos sospechosos o confirmados de COVID-19 
en un área específica.

2. Centro Penitenciario: centro destinado a la custodia de detenidos, internos y penados, 
que cuenta con medidas de seguridad para evitar que estos puedan salir libremente.

3. Contagio: transmisión de una enfermedad infecciosa, de un individuo a otro.

4. COVID-19: enfermedad infecciosa causada por el virus SARS-CoV-2.

5. Cuarentena: restricción de actividades y/o separación de otras personas que no 
estén enfermas, con el objetivo de prevenir la posible propagación de infecciones o 
contaminación siendo el periodo máximo de 14 días desde su última exposición. 

6. Desinfección: proceso químico que mata o erradica los microorganismos sin 
discriminación al igual como las bacterias, virus y protozoos impidiendo el crecimiento 
de microorganismos patógenos en fase vegetativa que se encuentren en objetos inertes.

7. Diligencias Judiciales: presentación de interno a solicitud de la autoridad judicial.

8. Direcciones Penitenciarias: órganos de ejecución, que tienen bajo su responsabilidad 
la administración, control y resguardo de los privados de libertad o internos remitidos por 
las autoridades judiciales competentes para el cumplimiento de las sanciones penales y 
medidas cautelares privativas de libertad

9. Equipo de Protección Personal (EPP):  equipo destinado a ser utilizado por el 
trabajador para que lo proteja de uno o varios riesgos en el desempeño de sus labores, 
así como cualquier complemento o accesorio destinado a tal fin. 

10. Higiene:  conjunto de prácticas, técnicas y tecnologías de limpieza del medio ambiente 
y aseo personal que aplican los prestadores de servicios de salud e individuos 
respectivamente para el control de infecciones.

11. Limpieza:  remoción física de material extraño de los objetos, por ejemplo, polvo, tierra, 
material orgánico tales como sangre, secreciones, excreciones y microorganismos. 
La limpieza elimina físicamente (en lugar de matar) a los microorganismos. Esto se 
logra mediante el uso de agua, detergente y desinfectante en conjunción con la acción 
mecánica.

12. Prevención y Control de Infecciones: programas que se establecen en los 
establecimientos de salud para evitar que el personal, pacientes, colaboradores y 
visitantes adquieran una infección en el proceso de su atención. 

13. Pediluvio: limpieza del calzado con desinfectantes para la descontaminación.
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ESTABLECIMIENTO PENINTECIARIO INTEGRAL DE MUJERES

14. Privado de Libertad (Interno): todas las personas privadas de libertad sean por 
encontrarse bajo la detención provisional o por estar sentenciado al cumplimiento de una 
pena. 

15. SARS-CoV-2: abreviado (del inglés Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2), 
es un virus causante de la enfermedad Coronavirus de 2019, cuya expansión mundial 
provocó la pandemia de COVID-19.
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IV.- Acrónimos 

V.- Población diana

  9 EPP:  Equipo de Protección Personal.

  9 OMS:  Organización Mundial de la Salud.

  9 PCI:  Prevención y Control de Infecciones.

  9 Personal penitenciario y de salud, privados de libertad, sus familias y la 
población visitante.
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VI.- Actividades a realizar
A. Comunicación de riesgo de la COVID-19

1. Capacitación, información y comunicación permanente, dirigido a los privados de libertad, 
personal de salud, personal que labora en los centros penitenciarios y la población que los visita.

2. Capacitar a los internos promotores de salud en la identificación temprana de síntomas 
respiratorios y su respectiva notificación.

3. Brindar orientaciones a los familiares sobre las medidas de prevención de la COVID-19 en las 
visitas.

4. Realizar conversatorios con toda la población penal sobre las generalidades y medidas de 
prevención del Coronavirus.

5. Elaboración de medios audiovisuales (murales, videos e infografías) en áreas internas y externas 
sobre las medidas de prevención de la COVID-19.

SPN

1.5 m



Guía para la prevención y control de la COVID-19 en los centros penitenciariosGuía 191

7

B. Medidas de bioseguridad para prevenir transmisión de la COVID-19

1. Ingreso de personas y vehículos automotores.

a) Elaborar un registro diario y detallado de las personas que entran y salen del centro 
penitenciario.

b) Habilitar áreas en el centro penitenciario para el lavado de manos con agua, jabón y 
disponibilidad de alcohol al 70 %.

c) Colocación de pediluvios con solución desinfectante para la descontaminación del calzado.

d) Organización del personal de salud del centro penitenciario para la toma de temperatura e 
inspección visual de signos respiratorios de los privados de libertad, personal que labora en 
los centros penitenciarios y la población que los visita. 

e) Establecer roles de turnos reforzados de 24 horas en todos los centros penitenciarios del país.

f) Referir a los privados de libertad y personal que labora en los centros penitenciarios al 
establecimiento de salud cuando sea identificado como sospechoso de COVID-19.

g) Desinfección de llantas y vehículos al ingreso de las instalaciones del SPN. 

h) Aplicar medidas de higiene respiratoria y de contacto entre los visitantes y trabajadores del 
centro penitenciario.

i) Mantener la distancia física al menos de 1.5 a 2 metros, evitando la aglomeración de personas.

j) Realizar limpieza y desinfección de todas las áreas del centro penitenciario. Garantizar 
áreas de visitas en ambientes abiertos y soleados.
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2. Traslado de internos a diligencias judiciales, salud u otras.

a) Limitar el número de privados de libertad a uno por asiento durante las conducciones a los 
juzgados, a diligencias judiciales o de salud.

b) Garantizar uso de mascarilla en los privados de libertad que salen a las diferentes diligencias 
judiciales o de salud.

c) Lavado y desinfección inmediata de ambulancias y medios de transporte utilizado para 
el traslado de pacientes sospechosos de COVID-19 a centros hospitalarios, después de 
cada traslado. (ver Normativa no. 202 Manual para el traslado de pacientes en el contexto 
de la COVID-19 y Protocolo Normativa actuación del Sistema Penitenciario Nacional para 
la transferencia de presos por emergencias a centros hospitalarios y manejo de presos 
fallecidos nacionales y de otras nacionalidades).

3. Medidas de control administrativo en las instalaciones de los centros penitenciarios.

a) Conformar equipo de respuesta rápida ante la COVID-19, utilizando el equipo de protección 
personal de forma correcta (colocación y retiro).

b) Realizar recorridos diarios por el día y la noche para la identificación de internos con síntomas 
respiratorios y febriles.

c) Reducir el número de visitantes por interno y garantizar distanciamiento físico al menos de 
1.5 a 2 metros de distancia.

d) Implementar las disposiciones establecidas para las actividades multitudinarias (ver 
Normativa no.173). 

e) Restricción del acceso a los pabellones destinados para el aislamiento médico de los internos 
con síntomas respiratorios de la COVID-19. 

f) Actualizar listado de internos con patologías crónicas para su control y seguimiento. 

g) Reubicación de internos con enfermedades crónicas, mayores de 65 años y mayor riesgo de 
COVID-19, en áreas para su control y seguimiento.
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4. Medidas de control respiratorio.

a) Uso obligatorio de mascarillas para los privados de libertad, personal de salud y trabajadores 
de los centros penitenciarios, familiares y población visitante.

b) Promover la etiqueta respiratoria: cubrirse la boca y nariz al estornudar con el ángulo Interno 
del codo.

c) Garantizar ventilación natural y artificial de todos los ambientes del centro penitenciario.

5. Medidas de bioseguridad para los trabajadores (personal administrativo y personal de 
salud) de los centros penitenciarios.

a) Monitoreo del cumplimiento de la higiene de manos.

b) Mantener el uso de la mascarilla durante la jornada laboral.

c) Asegurar la distancia entre las personas de al menos 1.5 a 2 metros.

d) En caso de presentar sintomatología relacionada con COVID-19, notificar a su responsable 
inmediato y seguir el protocolo de actuación. 

e) Cumplir con el uso de equipo de protección personal según nivel de riesgo (ver 
normativa No. 200 Guía de medidas de bioseguridad para el ámbito laboral en el contexto 
de la COVID-19).

f) Monitoreo y control del uso de antiséptico, desinfectantes y alcohol al 70 %.

g) Correcta eliminación de los desechos biológicos (ver normativa No.161 Guía para agua, 
saneamiento, higiene, limpieza y gestión de desechos en los establecimientos de salud en 
el contexto de la COVID-19).

Medidas de limpieza y desinfección de los espacios en donde el caso sospechoso 
estuvo en contacto.

a) Utilizar equipo de protección individual para la limpieza y desinfección de los ambientes: 
delantal impermeable, mascarilla, guantes, protección ocular y botas.

b) La desinfección se realizará con una solución de hipoclorito sódico. (ver anexo 3, soluciones 
de concentraciones de cloro para desinfección).
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C. Identificación de casos sospechosos y contactos de COVID-19 

1. Capacitación al personal de salud de los centros penitenciarios en la Normativa no.174 Protocolo 
de contención y manejo de casos de la COVID-19.

2. Evaluar el estado de salud de los nuevos internos a su ingreso para determinar si presenta 
signos de enfermedad respiratoria como fiebre (≥ 38°C) y tos, falta de aliento u otros síntomas 
indicativos o que tienen un historial de exposición potencial por si han viajado, transitado o vivido 
en áreas de alto riesgo en los últimos 14 días.

3. Ubicar presos de nuevo ingreso en áreas separadas para su control por 14 días (cuarentena).

4. Garantizar la disponibilidad de normas de manejo clínico de las infecciones respiratorias agudas 
en adultos.

5. Coordinar la realización de muestra nasofaríngea en el MINSA.

6. Cumplir las medidas de aislamiento y protección del personal de salud en atención a la población 
privada de libertad. 

7. Monitoreo y control del uso adecuado de antisépticos, desinfectantes y alcohol gel.

8. Disposición y correcta separación de los desechos biológicos

9. Atención oportuna de los casos sospechosos de COVID-19:

a) Ante la identificación de un caso sospechoso, el personal de salud que realiza el triaje, 
deberá informar la presencia del caso al director del centro penitenciario.

b) El director del centro penitenciario informa de inmediato a su director general y este a su vez 
al nivel central del Ministerio de Gobernación. 

c) El personal del establecimiento de salud procede a realizar las medidas de aislamiento del   
paciente y medidas de protección personal.

d) Uso de equipo de protección al personal de salud que atiende directamente a los pacientes, 
incluyendo al personal custodio durante el traslado.

e) Proveer al paciente de mascarilla tan pronto como se identifique explicando el uso de la misma.

f) Realizar historia clínica completa e indagar de otros posibles casos sospechosos y de sus 
contactos.

g) Los contactos deben ser monitoreados durante 14 días desde el último contacto sin 
protección. 
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h) Los contactos externos deben limitar su desplazamiento y movimientos, se debe hacer un 
seguimiento, por el personal sanitario o de custodia de la prisión, con revisiones periódicas 
para ver si se desarrollan síntomas.

i) El rastreo de contactos debe comenzar inmediatamente después de que un caso sospechoso 
haya sido identificado en una prisión o instalación de detención, sin esperar el resultado del 
laboratorio, para evitar demoras en la implementación de medidas de salud cuando sea 
necesario. 

j) Los contactos fuera de la prisión (visitantes) deben ser notificados al SILAIS para el 
seguimiento por los establecimientos de salud correspondientes.

k) Referir caso con signos de alarma a la unidad hospitalaria designada.

l) Notificar el caso a vigilancia epidemiológica.

D. Clasificación, atención y seguimiento del paciente

1. En la sala de emergencia de clínicas médicas penitenciarias. 

a) Establecer el área de triaje. Se debe garantizar el triaje para que se realice la clasificación 
de los pacientes con síndromes febriles respiratorios agudos.

b) Identificar un área exclusiva para la atención y seguimiento de pacientes con síntomas 
respiratorios agudos que cumplan con definición de caso sospechoso de COVID-19.

c) Priorizar a los privados de libertad con factores de riesgo: adultos mayores, que presentan 
comorbilidades como diabetes mellitus, enfermedades cardiovasculares, asma bronquial, 
inmunosupresión, cáncer, entre otras.

d) Identificar un área en cada establecimiento penitenciario para la hospitalización de los 
pacientes respiratorios con síntomas leves con restricción de la entrada a funcionarios 
penitenciarios. 

e) Esta área se activará al momento de presentarse los casos.

f) Atender a los casos leves con síntomas respiratorios según protocolo del MINSA 

g) Coordinar traslados a las unidades de atención del MINSA para el manejo de pacientes con 
síntomas respiratorios moderados y severos.



Guía para la prevención y control de la COVID-19 en los centros penitenciariosGuía 191

12

2. El aislamiento del paciente se mantendrá durante el periodo sintomático.

a) Los casos sospechosos y confirmados deberán ser ingresados en áreas de celdas de 
aislamiento establecidas en cada centro penitenciario.

b) Colocar al paciente en celda individual con ventilación adecuada.

c) Garantizar el uso correcto de mascarilla en todos los pacientes.

d) Proporcionar mascarilla al paciente para cualquier desplazamiento fuera de la celda.

e) Garantizar lavado de manos y desinfección con alcohol al 70 %.

f) Equipos de protección personal para todas las interacciones que puedan involucrar el 
contacto con el paciente o áreas potencialmente contaminadas en el entorno del paciente. 

g) Prácticas seguras de inyección o extracción de sangre.

h) Restringir el número de personal dedicado al cuidado de los privados de libertad.

3. Precauciones estándar y de contacto para personal de salud:

a) Mantener la higiene de manos en todo momento.    

b) Uso de guantes desechables.

c) Uso de mascarilla quirúrgica desechable.

d) Se debe realizar la higiene de manos luego de retirarse los elementos de protección personal.

e) Uso de mascarilla quirúrgica desechable, dependiendo   del riesgo de la exposición.

f) Prácticas seguras de inyección o extracción de sangre.

g) Los equipos o elementos en el entorno del paciente que puedan haber sido contaminados 
con fluidos corporales infecciosos deben manipularse de manera que se evite la transmisión 
de agentes infecciosos:

  

     

h) Lavado y desinfección diaria de la técnica vehicular que realiza traslado de los privados de 
libertad a las diferentes diligencias judiciales y de salud.

i) Lavado y desinfección diaria de las áreas de aislamiento y de seguimiento de los pacientes.

• Descarte equipos muy sucios en recipientes contenedores según manejo de desechos 
bioinfecciosos (bolsas rojas o recipientes rígidos rojos con simbología de peligro). 

• Desinfecte o esterilice adecuadamente equipos reutilizables antes de usarlos en otros 
pacientes.
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4. Transporte de pacientes sospechosos:

a) El traslado del paciente con síntomas compatibles de COVID-19 de las áreas de aislamiento 
y atención de los establecimientos penitenciarios a las unidades del MINSA deberá ser 
realizado por profesionales de salud capacitados en las medidas de protección; se utilizará 
una ambulancia destinada solo para ese fin.

b) Reportar al responsable de conducir el traslado que cuente con todas las medidas de 
protección para dicho traslado.

c) El personal que intervenga en el transporte deberá ser informado previamente.

d) En la ambulancia solo deberá viajar el personal esencial para el cuidado del paciente; los 
custodios deberán portar equipo básico de protección personal (guantes, mascarillas N-95 
y lentes).

e) Si el conductor participa como personal de apoyo directo en el traslado del paciente debe 
utilizar el EPP completo. Si su función será sólo conducir la ambulancia, no requiere EPP 
más que la mascarilla.

f) Tras el traslado, la ambulancia debe ser lavada y desinfectada por aspersión, solución 
desinfectante y gestión de los residuos producidos, según las recomendaciones dadas por 
el MINSA.

5. Manejo de cadáveres de privados de libertad:

a) Garantizar un adecuado manejo de cadáveres de privados de libertad (ver Normativa no. 159 
Guía para la gestión de cadáveres en el contexto de la COVID-19 y Protocolo de manejo de 
cadáveres de nacionales y no nacionales en centros penitenciarios.
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La enfermedad del coronavirus 2019 (COVID-19) es una enfermedad respiratoria causada por un virus 
llamado SARS-CoV-2. La OMS tuvo noticia por primera vez de la existencia de este nuevo virus el 31 
de diciembre de 2019, al ser informada de un grupo de casos de “neumonía vírica” que se habían 
declarado en Wuhan (República Popular China).   

Actualmente la COVID-19 ha sido declarada una pandemia mundial; las personas privadas de libertad 
pertenecen a grupos en situación de vulnerabilidad, que requieren de un enfoque específico.

Las personas privadas de libertad podrían verse expuestas a mayores riesgos, ya que el virus puede 
difundirse con rapidez debido a la concentración generalmente elevada de reclusos en espacios 
reducidos, al acceso restringido a la higiene y la atención sanitaria en algunos contextos.  Si no se 
abordan los riesgos relacionados con el virus en los lugares de detención, el brote también puede 
propagarse al público en general.

En este documento se refiere a los centros penitenciarios del país y en el marco de la pandemia de la 
COVID-19 se hace necesario contar con lineamientos que orienten medidas para reducir los contagios 
en esta población.

Dolor de cabeza 
intenso que no 
cede a los 
tratamientos 
contra el dolor

Fiebre por 
más de 2 días 
seguidos

Cansancio

Labios o yemas 
de los dedos 
de color 
azulado

Opresión 
en el pecho para respirar

Además 

 de la enfermedad
por cor  navirus

Signos de

ALERTA

MINISTERIO DE SALUD

Si presenta alguno de estos signos de alerta debe 
acudir de inmediato a la unidad de salud más 
cercana, porque puede estar presentando una 

complicación de la enfermedad por coronavirus
! !

Las complicaciones son más frecuentes en 
personas mayores de 60 años o personas 
hipertensas, diabéticas, obesas, cardiópatas o 
que padecen de alguna otra enfermedad crónica.

VII.- Definición 
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Algoritmo para captación, diagnóstico seguimiento de contacto y respuestas ante la COVID-19 
en los centros del SPN.

VIII.- Algoritmo

Caso sospechoso 
de COVID-19.

Establecimientos de salud
(Sistema Penitenciario).

MINSA - Dirección Superior

Actualización de la             
situación epidemiológica 
nacional y evaluar la 
definición de caso según 
el nuevo contexto                  
epidemiológico.

Traslado al establecimiento de salud

Traslado del privado de libertad 
garantizando todos los equipos 
de protección personal.

Desinfección del medio de 
transporte posterior al traslado.    

Cumple con la
de�nición de caso 

COVID-19.

¿Caso 
con�rmado para

nCOV 2019?

¿Egreso 
vivo?

Garantizar las medidas de
protección y resguardo a su 

área de reclusión.

Noti�cación a las 
autoridades nacionales 

del SPN.

Noti�cación al MINSA
central.

Atención al caso y/o
contactos

Investigación y
seguimiento de contactos,
comunicación de riesgos y
coordinaciones con otras

instituciones.

Llenado de �cha, 
toma y  envío de Mx según 

los criterios del MINSA.

Cierre del caso y 
noti�cación al sistema de 

vigilancia.

Area de aislamiento 
dentro de sus centro de 

reclusión

Proceder según
protocolos del MINSA

NO

NO

NO

SÍ
SÍ

SI

SI



Guía para la prevención y control de la COVID-19 en los centros penitenciariosGuía 191

16

IX.- Bibliografía
1. Diario Oficial de la Gaceta (2004). Ley no. 473 ley del régimen penitenciario y ejecución de la pena. 

Nicaragua.

2. Ministerio de Gobernación (2021). Sistema Penitenciario Nacional. Protocolo-normativa actuación 
del Sistema Penitenciario Nacional para la transferencia de presos por emergencias a centros 
hospitalarios y manejo de presos fallecidos nacionales y de otras nacionalidades. Nicaragua.

3. Ministerio de Salud (2020). Normativa no. 070 Norma metodológica para la elaboración de normas, 
manuales, guías y protocolos del sector salud. Managua.

4. Ministerio de Salud (2020). Normativa no. 161 Guía para agua, saneamiento, higiene, limpieza y 
gestión de desechos en los establecimientos de salud en el contexto de la COVID-19. Managua.

5. Ministerio de Salud de Nicaragua (2020). Normativa no. 174 Protocolo de contención y manejo de 
casos de la COVID-19. Managua.

6. Organización Mundial de la Salud (2020). Orientaciones provisionales. Agua, saneamiento, higiene 
y gestión de desechos en relación con el SARS-CoV-2, el virus causante de la COVID-19.

7. Organización Mundial de la Salud (2020). Orientaciones provisionales. Limpieza y desinfección de 
superficies ambientales en el contexto de la COVID-19.

8. Organización Panamericana de la Salud (2020). Consideraciones sobre medidas de distanciamiento 
social y medidas relacionadas con los viajes en el contexto de la respuesta a la pandemia de 
COVID-19.

9. Organización Panamericana de la Salud (2020). Documentos técnicos de prevención-infecciones. 
Recuperado de: https://bit.ly/30h5CP3

10. Organización Panamericana de la Salud (2020). Pandemia de COVID-19. Enfermedad por el 
coronavirus (COVID-19). Recuperado de: https://es.wikipedia.org/wiki/Pandemia_de_COVID-19



Anexos e infografías



A
ne

xo
 1

.  
Li

st
a 

de
 C

he
qu

eo
.

Li
st

a 
de

 c
he

qu
eo

 G
uí

a 
pa

ra
 la

 p
re

ve
nc

ió
n 

y 
co

nt
ro

l d
e 

la
 C

O
VI

D
-1

9 
en

 lo
s 

ce
nt

ro
s 

pe
ni

te
nc

ia
rio

s

Fe
ch

a:
 

SI
LA

IS
: C
om

un
ic

ac
ió

n 
de

 ri
es

go
 a

ce
rc

a 
de

l C
O

VI
D

-1
9 

1 1.
1

2.
1

3.
1

3.
2

3.
3

2.
2

2.
3

1.
2

1.
3

1.
4

N
om

br
e 

de
 q

ui
en

 re
al

iz
a 

la
 v

is
ita

:

C
um

pl
im

ie
nt

o

N
O

 
C

um
pl

e 
SÍ

 
C

um
pl

e 

O
bs

er
va

ci
on

es

M
ed

id
as

 d
e 

co
nt

ro
l a

dm
in

is
tr

at
iv

o 
pa

ra
 p

re
ve

ni
r l

a 
tr

an
sm

is
ió

n 
de

 C
O

VI
D

-1
9 

3IN
ST

R
U

C
C

IO
N

ES
: L

os
 ít

em
s 

de
 la

 li
st

a 
es

tá
n 

de
sa

rr
ol

la
do

s 
pa

ra
 s

er
 v

er
ifi

ca
do

s 
y 

ca
lif

ic
ad

os
 c

om
o:

 S
Í c

um
pl

e 
o 

N
O

 c
um

pl
e

R
ea

liz
ar

 c
on

ve
rs

at
or

io
s 

co
n 

to
do

 e
l p

er
so

na
l p

en
ite

nc
ia

rio
, p

riv
ad

os
 d

e 
lib

er
ta

d,
 s

us
 fa

m
ilia

s 
y 

la
 p

ob
la

ci
ón

 v
is

ita
nt

e 
so

br
e 

la
s 

ge
ne

ra
lid

ad
es

 d
el

 C
or

on
av

iru
s.

Pr
oy

ec
ci

ón
 d

e 
vi

de
os

 e
du

ca
tiv

os
 s

ob
re

 e
l C

O
VI

D
-1

9 
en

 la
s 

ár
ea

s 
de

 a
te

nc
ió

n 
al

 p
úb

lic
o.

 

C
ol

oc
ac

ió
n 

de
 in

fo
gr

af
ía

s 
en

 á
re

as
 in

te
rn

as
 y

 e
xt

er
na

s 
so

br
e 

hi
gi

en
e 

de
 m

an
os

. 

Ár
ea

s 
pa

ra
 e

l l
av

ad
o 

de
 m

an
os

 e
n 

la
s 

qu
e 

se
 g

ar
an

tic
en

 a
gu

a 
y 

ja
bó

n.
 

C
ol

oc
ac

ió
n 

de
 p

ed
ilu

vi
os

 p
ar

a 
la

 d
es

in
fe

cc
ió

n 
de

l c
al

za
do

 e
n 

to
da

s 
la

s 
ár

ea
s 

de
 in

gr
es

o.

D
es

in
fe

cc
ió

n 
de

 ll
an

ta
s 

y 
ve

hí
cu

lo
s 

al
 in

gr
es

o 
de

 la
s 

in
st

al
ac

io
ne

s 
de

l S
PN

.

Jo
rn

ad
a 

de
 li

m
pi

ez
a 

in
te

gr
al

 p
or

 g
al

er
ía

s 
y 

ár
ea

s 
de

 re
cl

us
ió

n,
 o

fic
in

as
 c

ov
ac

ha
s,

 e
sc

ue
la

s.

D
es

in
fe

cc
io

ne
s 

di
ar

ia
s 

co
n 

so
lu

ci
ón

 c
lo

ra
da

 o
 d

e 
am

on
io

 c
ua

te
rn

ar
io

 c
on

 m
ot

om
oc

hi
la

s 
en

 
ár

ea
s 

de
 u

so
 c

om
ún

 in
te

rn
as

 y
 e

xt
er

na
s.

La
va

do
 y

 d
es

in
fe

cc
ió

n 
 d

e 
am

bu
la

nc
ia

s 
y 

m
ed

io
s 

de
 tr

an
sp

or
te

 u
til

iz
ad

os
 p

ar
a 

el
 tr

as
la

do
 d

e 
   

   
   

  
in

te
rn

os
.

El
ab

or
ac

ió
n 

y 
co

lo
ca

ci
ón

 d
e 

m
ur

al
es

 in
fo

rm
at

iv
os

 c
on

 la
s 

m
ed

id
as

 d
e 

pr
ev

en
ci

ón
 e

n 
ár

ea
s 

de
 v

is
ita

s.
 

M
ed

id
as

 d
e 

bi
os

eg
ur

id
ad

 p
ar

a 
pr

ev
en

ir 
tr

an
sm

is
ió

n 
de

 C
O

VI
D

-1
9

2
O

bs
er

va
ci

on
es

O
bs

er
va

ci
on

es

N
O

 
C

um
pl

e 
SÍ

 
C

um
pl

e 

N
O

 
C

um
pl

e 
SÍ

 
C

um
pl

e 



5.
1

5.
2

5.
3

5.
4

Id
en

tif
ic

ac
ió

n 
de

 u
n 

ca
so

 s
os

pe
ch

os
o 

po
r e

l p
er

so
na

l d
e 

sa
lu

d 
qu

e 
re

al
iz

a 
el

 tr
ia

je
.

6.
1

At
en

ci
ón

 y
 s

eg
ui

m
ie

nt
o 

de
 p

ac
ie

nt
es

 c
on

 s
ín

to
m

as
 re

sp
ira

to
rio

s.

7.
1

U
so

 c
or

re
ct

o 
de

 c
ol

oc
ac

ió
n,

 re
tir

o 
y 

el
im

in
ac

ió
n 

de
l E

PP
 d

el
 p

er
so

na
l d

e 
sa

lu
d.

7.
2

Pr
ác

tic
as

 s
eg

ur
as

 d
e 

in
ye

cc
ió

n 
o 

ex
tra

cc
ió

n 
de

 s
an

gr
e.

7.
3

U
so

 c
or

re
ct

o 
de

 c
ol

oc
ac

ió
n,

 re
tir

o 
y 

el
im

in
ac

ió
n 

de
l E

PP
 p

or
 p

er
so

na
l d

e 
lim

pi
ez

a.

6.
2

R
ef

er
en

ci
a 

de
 c

as
os

 d
e 

C
O

VI
D

-1
9 

co
n 

si
gn

os
 d

e 
al

ar
m

a 
a 

un
 e

st
ab

le
ci

m
ie

nt
o 

de
 s

al
ud

 d
e 

m
ay

or
 re

so
lu

ci
ón

.

Lo
s 

co
nt

ac
to

s 
de

be
n 

se
r m

on
ito

re
ad

os
 d

ur
an

te
 1

4 
dí

as
 d

es
de

 e
l ú

lti
m

o 
co

nt
ac

to
 s

in
 p

ro
te

cc
ió

n.

N
ot

ifi
ca

ci
ón

 d
el

 c
as

o 
a 

vi
gi

la
nc

ia
 e

pi
de

m
io

ló
gi

ca
. 

Pe
rs

on
al

 d
e 

sa
lu

d 
de

l c
en

tro
 p

en
ite

nc
ia

rio
 p

ro
ce

de
 a

 re
al

iz
ar

 la
s 

m
ed

id
as

 d
e 

ai
sl

am
ie

nt
o 

de
l  

 
pa

ci
en

te
 y

 m
ed

id
as

 d
e 

pr
ot

ec
ci

ón
 p

er
so

na
l. 

Fe
ch

a:
 

SI
LA

IS
: 

4 4.
1

4.
2

N
om

br
e 

de
 q

ui
en

 re
al

iz
a 

la
 v

is
ita

:

C
um

pl
im

ie
nt

o

N
O

 
C

um
pl

e 
SÍ

 
C

um
pl

e 

N
O

 
C

um
pl

e 
SÍ

 
C

um
pl

e 

O
bs

er
va

ci
on

es

Id
en

tif
ic

ac
ió

n 
de

 c
as

os
 s

os
pe

ch
os

os
 y

 c
on

ta
ct

os
 c

on
 C

O
VI

D
-1

9 

IN
ST

R
U

C
C

IO
N

ES
: L

os
 ít

em
s 

de
 la

 li
st

a 
es

tá
n 

de
sa

rr
ol

la
do

s 
pa

ra
 s

er
 v

er
ifi

ca
do

s 
y 

ca
lif

ic
ad

os
 c

om
o 

SÍ
 c

um
pl

e 
o 

N
O

 c
um

pl
e

U
bi

ca
ci

ón
 d

e 
nu

ev
o 

in
gr

es
o 

en
 á

re
a 

de
 c

ua
re

nt
en

a.

Ev
al

ua
ci

ón
 d

el
 e

st
ad

o 
de

 s
al

ud
 d

e 
to

do
 n

ue
vo

 in
te

rn
o 

a 
su

 in
gr

es
o 

pa
ra

 d
et

er
m

in
ar

 s
i 

pr
es

en
ta

 s
ig

no
s 

de
 e

nf
er

m
ed

ad
 re

sp
ira

to
ria

. 

O
bs

er
va

ci
on

es

O
bs

er
va

ci
on

es
N

O
 

C
um

pl
e 

SÍ
 

C
um

pl
e 

O
bs

er
va

ci
on

es
N

O
 

C
um

pl
e 

SÍ
 

C
um

pl
e 

Li
st

a 
de

 c
he

qu
eo

 G
uí

a 
pa

ra
 la

 p
re

ve
nc

ió
n 

y 
co

nt
ro

l d
e 

la
 C

O
VI

D
-1

9 
en

 lo
s 

ce
nt

ro
s 

pe
ni

te
nc

ia
rio

s

A
te

nc
ió

n 
de

 lo
s 

ca
so

s 
so

sp
ec

ho
so

s 
y 

co
nt

ac
to

s 
co

n 
C

O
VI

D
-1

9
5

C
la

si
fic

ac
ió

n,
 a

te
nc

ió
n 

y 
se

gu
im

ie
nt

o 
de

l p
ac

ie
nt

e 
6 7

Pr
ec

au
ci

on
es

 e
st

án
da

r y
 d

e 
co

nt
ac

to
 p

ar
a 

pe
rs

on
al

 d
e 

sa
lu

d 
y 

de
 li

m
pi

ez
a



Anexo 2. Uso de mascarillas.



Preparación de soluciones desinfectantes (tomado de la Normativa no. 190)
a) Ejemplos de preparación de soluciones de hipoclorito de sodio al 0.1 %. Si se dispone de solución 

de hipoclorito de sodio al 5 % o 6 % (marcas comerciales para uso doméstico):

1. Para preparar 1L de solución: diluir 20 ml de solución comercial al 5 % en 980 ml de 
agua.

2. Si se cuenta con solución de hipoclorito de sodio al 13 %, esta deberá diluirse con agua 
hasta llevarla a una concentración del 0.1%

3. Para preparar 1L de solución: diluir 7.7 ml de hipoclorito de sodio comercial 13 % en  
996 ml de agua.

4. Los cálculos para preparar las soluciones son las siguientes:

                                                                     V1=(V2×C2)/C1V1=(V2×C2)/C1
Donde:
 V1: es el volumen que se requiere del hipoclorito de sodio al 13 % (concentración comercial).
 V2: es el volumen de solución de cloro que se preparara.
 C1: es la concentración de cloro en la solución original. (descrita en etiqueta). 
 C2: es la concentración de la solución final (0.1 %).

Por ejemplo: partiendo de la solución de hipoclorito al 13 %, para preparar 1L de solución de hipoclorito 
de sodio al 0.1% o V1= (1000*0.1 %)/13 % = 7.7 ml.

Se requieren 7.7 ml de hipoclorito de sodio al 13 % + 996 ml de agua.

b) Los desinfectantes deben prepararse en el momento y envasarse en contenedores limpios,  etiquetarlos 
y protegerlos de la luz.

Anexo 3. Soluciones de concentraciones de cloro para desinfección.

Concentración de solución desinfectante

Concentración
 de hipoclorito

 de sodio

1% 50 ml
15 ml
13 ml
10 ml
5 ml

950 ml
985 ml
987 ml
990 ml
995 ml

900 ml
970 ml
975 ml
980 ml
990 ml

500 ml
154 ml
125 ml
100 ml
50 ml

500 ml
846 ml
875 ml
900 ml
950 ml

100 ml
30 ml
25 ml
20 ml
10 ml

3%
4%
5%

10 %

Para lavado de manos 
y lavado de

ropa

0.05 % (500 ppm*) 

Hipoclorito
de sodio

Cantidad
de agua

Cantidad
de agua

Hipoclorito
de sodio Cantidad de agua Hipoclorito

de sodio

0.1 % (1,000 ppm) 0.5 % (5,000 ppm)
Para desinfección de superficies, 

pisos,  utensilios
de limpieza y morgue

Para derrames de 
fluidos corporales

(sangre, vómito, etc.)

*ppm: parte por millón 
Fuente: OPS 2020



2
Paso Frotemos las palmas de 

las manos una con 
otra,  luego con los 
dedos entrelazados
en forma de vuelo
de mariposa.

4
Paso  Frotemos el pulgar 

de las manos, con 
movimientos 
circulares.

1
Paso Mojar las manos y frotarlas con 

jabón hasta que haga espuma.

5
Paso Restreguemos con 

movimientos 
circulares la punta y 
uñas de los dedos de 
una mano, en la palma 
de la otra mano.

6
Paso Frotemos las muñecas con 

movimientos circulares y 
enjuaguemos. 

La salud está en nuestras manosLa salud está en nuestras manos

¡Lavarse las manos
previene enfermedades!

¡Lavarse las manos
previene enfermedades!

7
Paso

Finalmente, sequemos las manos 
con una toalla o trapo limpio.

3
Paso  

Restreguemos la palma 
de una mano, encima 
de la otra.

Anexo 4. Lavado de manos.



Dolor de cabeza 
intenso que no 
cede a los 
tratamientos 
contra el dolor

Fiebre por 
más de 2 días 
seguidos

Cansancio

Labios o yemas 
de los dedos 
de color 
azulado

Opresión 
en el pecho

Dificultad 
para respirar

Además 

 de la enfermedad
por cor  navirus

Signos de

ALERTA

MINISTERIO DE SALUD

Si presenta alguno de estos signos de alerta debe 
acudir de inmediato a la unidad de salud más 
cercana, porque puede estar presentando una 

complicación de la enfermedad por coronavirus
! !

Las complicaciones son más frecuentes en 
personas mayores de 60 años o personas 
hipertensas, diabéticas, obesas, cardiópatas o 
que padecen de alguna otra enfermedad crónica.

Anexo 5. Signos de alerta por Coronavirus.



MINISTERIO
DE SALUD

Anexo 6. Medidas preventivas.



Para proteger la salud de la población y de los trabajadores, 
seguir las siguientes recomendaciones en sitios públicos:

Restaurantes Bares Discotecas Cines Teatros Ferias Parques y Centros
Recreativos

MINISTERIO DE SALUD

Lavarse las manos con agua y jabón o usar alcohol gel 
antes de entrar a cualquiera de estos locales.

Debe mantenerse una sana distancia entre las personas
y se recomienda el uso de mascarillas. Ademas, evitar 
el saludo de manos, puede utilizar otras formas.

Se debe desinfectar las superficies que se tocan con frecuencia, 
puertas, mesas, sillas, barras, área de pago, cajas registradoras, 
baños, entre otros. Además asegurar facilidades para el lavado 
de manos con agua y jabón.

Si tose o estornuda, debe cubrirse la nariz y boca con el ángulo
interno del codo, y deben lavarse las manos con agua y jabón. 

No asista a estos locales si presenta síntomas respiratorios, 
acuda a la unidad de salud para su atención.

1

2

3

4

5

1.5

¡Cuidémonos siempre, 
cumplamos las medidas de protección 

contra enfermedades respiratorias,
incluyendo la COVID-19!

Anexo 7. Recomendaciones en sitios públicos.








